Vocé sabia que pode obter descontos no valor da conta de agua e de energia
elétrica? A tarifa Social & uma politica publica que promove descontos para familias de
baixa renda, garantindo assim 0 acesso aos servigos basicos. Descubra aqui se vocé
tem direito ao beneficio.

TARIFA SOCIAL DE AGUA
O que é?

A tarifa Sacial de &gua é um beneficio que concede as familias de baixa renda descontos
de até 75% na conta do servico.

Quem tem dineito?

+ Serimdvel residencial.

«  Familia com renda mensal por pessoa nas duas primeiras faixas do CadUnico.

- Beneficiarios do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) ou familia inscrita no CadUnico com
renda familiar mensal por pessoa maior que as duas primeiras faixas do CadUnico e menor ou
igual a meio salario minimo.

Quais documentos aGo necessdnios pana nequenes o beneficio?
+ Matricula do imével na Cesan.

+ Comprovante de residéncia.

- Copia dos documentos pessoais (CPF e RG).

- Comprovante de inscrigao no CadUnico ou BPC.



TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA

O queé?
A tarifa Social de energia concede as familias de baixa renda descontos de até 65% na contae
& um beneficio concedido pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).

Quem tem dineito?

« Familias inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico).

+ Renda mensal por pessoa menor ou igual a meio salario minimo.

+ Portadores de doencas que precisam usar equipamentos dependentes de energia elétrica,
com renda familiar de até trés salarios minimos.

« Pessoas que recebem o Beneficio de Prestacao Continuada da Assisténcia Social (BPC).

Quais documentos ado necessdnios para. requener o beneficio?

« Carteira de Identidade (ou outro documento de identificagao oficial com foto) e CPF.
+ Conta de luz com o cédigo da residéncia que sera beneficiada.

- Numero de identificacao social (NIS), nimero do CadUnico ou do BPC, caso receba.

Como fagen?

Solicite 0 cadastro junto as empresas de agua e energia elétrica pelos seus canais de atendimento:
Cesan: @115 /(9 +55 27 3422-0115 | EDP: B 08007210707 / & edp.com.br/tarifa-social
Caso tenha dificuldade ou o pedido negado, pracure o Procon para orientacao.

Agende o seu atendimento presencial no Procon-ES pelo site agenda.es.gov.br.

Enderego: Avenida Jeronimo Monteiro, 935, Centro, Vitdria.

Vocé também pode agendar atendimento no Faga Facil pelo site facafacil.es.gov.br.
Endereco: Rodovia Leste-Oeste n° 154, Bairro Santo André - Cariacica.
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Nao jogue este impresso em vias publicas.



